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Ict. Domani la ricerca Nomisma sulle opportunita della business intelligence

La Pa apre le banche dati

La Regione ¢ trale prime in Italia a dialogare con le imprese

BOLOGNA

Enrica Sanna

e Le imprese chiedono mag-
giore efficacia, efficienzae tra-
sparenza all'azione ammini-
strativae la Pa risponde con la
business intelligence (Bi), os-
siasoluzioniinformatiche che
consentono una gestione mi-
gliore della cosa pubblica, ¢
open data, cioé dati fruibili a
tutti nell'ottica dell'accessibili-
tacompletae di unurilizzo an-
che commerciale delle infor-
mazioni.

Si tratra di progetti che non
solo hanno portato la Regione
Emilia-Romagna a essere un
simbolo di eccellenza digitale
nel Paese, ma che permetrono
ricadute pratiche nella vita
delle imprese e dei cittadini.
Basti pensare che grazie alle
soluzioni di business intelli-
gence usate in regione & possi-
bile oggi per olire 200 tra Co-
muni e Province assoggettati
al patto di stabilita dialogare
tra loro per spostare le risorse
finanziarie generate nel 2010
(un surpiusdi17o milionidi eu-
ro) dall'uno all'altro ente a se-
conda delle necessira. Per le
imprese significa veder final-
mente shloccati i pagamenti a
loro favore e per i cittadini ave-
re pill servizi.

Questoe altri esempi di effi-
cienza generata dai software
avanzati di Bi sono citati in un
rapporto dell'istituto di ricer-
che Nomisma che verra pre-
sentato domani a Bologna nel
corso del convegno "La busi-
ness intelligence nella pubbli-
ca amministrazione”. «Le Bi
sono in sostanza dei software
ingrado di recepire dati da fon-
ti diverse, informazioni che
vengono poi integrate tra loro
per fornire strumenti utili ai
decisori politici e ai livelli diri-
genziali dell'ente. Nelcaso del-
la gestione complessa della
spesa pubblica siamo ad esem-
pio in grado di capire dove si
spende, come si spende, quali

Gliinvestimenti

Gli enti in rete. Comuni
e Province dialoganotra loro e

spostana risorse grazie alla Bi

86,9 milioni

¢ Lerisorse in Ict. Nell'ultimo
. guinguennio la Regione ha
| puntatosu software e servizi

sono gli obiettivi raggiunti e
trovare le sacche di inefficien-
za per poi risolvere le critici-
tan, spiega Giuseppina Felice,
direttore del servizio Control-
lostrategico ¢ statisticadi Via-
le Moro. che interverri come
relatore all'incontro organiz-
zato dal centro studi economi-
ci bolognese e da 1-Consul-
ting, societd specializzata nel-
lacreazione di strumenti di Bi.

Se & impossibile al momen-
to dare un valore economico
all'efficienza ottenuta dall'uti-
lizzo delle Bi, si sa pero che la
Regione  Emilia-Romagna
nell'ultimo quinguennio ha
speso in strumenti di let 80,9
milioni di euro. di cui I'85% in
software e servizi. Del resto, si
legge nel rapporto, nei prossi-
micingue anni, solo per ricon-
solidare le banche dati pubbli-
che (anagrafi della popolazio-
ne, basi territoriali, catasto e fi-
scalitd) occorreranno investi-
menti valutati in 250- 300 milio-

ni di euro a livello nazionale.
Oltre al mercato delle solu-

zioni di Bi studiate per il pub—
blico, che consentira agli svi-
luppatori del settore di cresce-
re, il valore aggiunto per leim-
prese si concretizza anche nel
possibile uso a fini commercia-
li dei dati messi a disposizione
della Pa. La regione ha lancia-
to recentemente lasua "Open
data™: un portale per il rilascio
di dati aperti e riusabili. « Que-
sti dati sono utili perché con-
sentono un maggior controllo
dell’efficacia amministrativa
nell’ottica della trasparenza,
ma anche perché rendono pos-
sibile ai livelli di rappresentan-
zadelle imprese di dare ai pro-
pri associati informazioni in
piil su determinati servizi pre-
senti sul territorios, spiega Ga-
briele Morelli, segretario re-
gionale Cna. Per oraidati cari-
cati sul sito http:“dati.emilia-
romagna.it,” sono pochi, ma
c'e gia chi fa ipotesi sugli usi

nel futuro: «Pensiamo, ad
esempio, a qUANIO POssa esse-
re interessante per una socie-
tadiassicurazioni capire I'evo-
luzione del catasto in termini
di densita e geolocalizzazione
degli insediamenti abitativi.
Inquesto caso - spiega Marco
Marcatili, analista economico
di Nomisma - per 'impresa
l'informazione ha un altissi-
mo valore economico. E la
messa a disposizione dei dati
pubblici & gia pagata dai citta-
dini-contribuenti, ferme re-
stando le eventuali elaborazio-

In testa i prodotti di cancelleria informatici
Acquisti green
nel 45% degli enti

BOLOGNA

implicano as]mti tecnici pill

Matascia Ronchetti
wen | pit sensibili agli acquisti
green sono i Comuni con oltre
15mila abiranti. Meno orientati
alla ricerca di fornitori di beni
e servizi a prova di sostenibili-
ta sono invece quelli pit picco-
h. Ma gli enti locali dell' Emilia-
danno c
unabuona provadi attenzione
alle politiche ambientaliz il
45,3% ha fatto almeno un ban-
do verde negli ultimi tre anni.
Eun‘indagine della Regione

ni specifiche che si rend
ro necessarie per un terzo».
«Si tratta di un primo passo
che, pur non avendo ricadute
immediate e dirette sulle im-
prese industriali, espri.me una
linea di tendenza da incorag-
giare e rafforzare. La Regione
- rimarca Andrea Farina, con-
sigliere delegato lct-bandalar-
gadi Confindustria Emilia-Ro-
magna - sta al contempo av-
viando un rilevante processo
di semplificazione, che Con-
tindustria Emilia-Romagna se-
gue con attenzione. In questo
ambito riteniamo importante
che la "a consenta al proprio
interno, nel rispetto della pri-
wvacy. l'utilizzo e la fruibilita di
tutti i documenti relativi
all'impresa e alle sue attivita,
allo scopodievitare inutilidu-
plicazioni di atti gia in posses-
so  dell’amministrazione».
Esempi come il portale Open

data, secondo Marco Granelli,

Emilia-Romagna ¢ di Ervet a
tastare il polso di Comuni e
Province. | risultati sono inco-

ianti, se si considerache il
volume stimato degli acquisti
ecosostenibili sul totale della
spesa pubblica ha ormai rag-
giuntoil 21,29, a fronte del Ly
alivello nazionale. E I'asticella
pudessere alzata ulteriormen-
te anche se a rallentare lo svi-
luppo del Gpp (Green pubblic
procurement) sono ancora, €
sopratiutto, i costi elevatie la
difficolta nel reperimento dei
tornitori. «Gli acquisti green -
dice Gian Carlo Muzzarelli, as-
sessore regionale alle Atrivita
produttive - hanno le poten-
zialita per divenire uno stru-
mento di competizione econo-
micae giocare un ruolo fonda-
mentale nell'economia verde.
tornendo un modello di buon
comportamento a imprese e
cittadini, e dando quindi un si-
gnificativo contributo a mer-

presidente di Confartigi
Emilia-Romagna «dimostra-
no che si possono percorrere
anche altre strade, mentre
ogni giorno ci misuriamo an-
cora con una burocrazia ele-
fantiaca che rallenta l'attivita
delle nostre imprese. Ovvia-
mente - conclude - ciriservia-
modidare un giudizio pii spe-
cifico dopo aver fatto testare i
dati dai nostri associati, magia
ora si evincono le potenzialita
dello strumentos.

cato e ambientes.

Lo studio, realizzato attra-
verso la compilazione di un
questionario, ha coinvolto 46
Comuni su 348 (13% del totale.
quasi la meta di dimensioni

io grandi, vale a dire con
piu di 15mila abitanti) e 7 Pro-
vince su 9 (all'appello manca-
no quella di Bologna e quella
di Forli-Cesena). mostrando
come gli enti quando si tratta
di fare acquist verdi propen-
dono maggiormente per i pro-
dotti a scapito dei servizi, che

lessi nei contratti d'ap-
palmﬁdandarcperhmmuo—
re sono i prodotti di cancelle-
ria (27%, in particolare per
I'acquisto di carta riciclata o
ecologica), seguiri dalle appa-
recchiature  informatiche
(14,3% ) e daprodotti alimenta-
ri e arredi (entrambi pesano
con unaquotadeli2.7% sul to-
tale). All'ultimo posto, inve-
ce, si trovano i materiali per
I'edilizia e gli asfalti, le vernici
eiservizidi pulizia. A orienta-
rele scelte ¢ principalmente il
fattore della parita di prezzo
traun eco-prodotto e unaltro
ditipo tradizionale. Ma deter-
minanti sono anche le priori-
ta derivanti da altre politiche
come l'abbattimento della
produzione di rifiuti.
Proprio il prezzo & pero il
principale freno alla crescita

32,1%

Scarsa conoscenza. Per un

terzo degli enti c'é poca
informazione sui marchi verdi

dellaspesagreen: & infatti indi-
cato come un ostacolo dal
5289 degli enti, dissuasi an-
che dalla scarsa conoscenza
dei marchi eco (22.1%) ¢ dalla
difficolta di trovare fornitori
128,3%). Motivazione, quest'ul-
tima, che riflette anche una
scarsaoffertaverde sul merca-
to per alcune categorie di pro-
dotti e servizi. Per quanto ri-
guarda i bandi di gara la meta
degli enti utilizza criteri pre-
mianti mentre |'altra meta pun-
ta su vincoli obbligatori avva-
lendosi dell'offerta pin bassa.
Anche se non sono pochii Co-
muni e le Province (1320 che
segnalanolacomplessitatecni-
ca e operativa richiesta dalla
definizione dei criteri ecologi-
ci e la mancanza di competen-
ze necessarie per seguire le
procedure d"appalto.



