ERP E BUSINESS INTELLIGENCE,
UNO SCENARIO IN EVOLUZIONE

Molte aziende ed organizzazioni pubbliche e private, negli ultimi anni hanno investito in sistemi informativi per au-
tomatizzare attivita e processi, in particolare ERP, tecnologie per la Supply Chain, CRM, ecc. Questi sistemi, assie-
me alla diffusione di standard comuni di scambio dati e interconnessione applicativa, mettono a disposizione grandi moli
di dati grezzi, che, opportunamente gestiti attraverso una piattaforma di Business Intelligence, possono fornire le
informazioni necessarie ai manager per decidere rapidamente.

La capacita dei responsabili aziendali di accedere ed utilizzare dati e informazioni & cresciuta rapidamente non solo re-
lativamente ai processi interni ma anche per la possibilita di interagire maggiormente con i clienti, I'esterno e di tene-
re tracciate tali interazioni.

Da questo punto di vista potremmo considerare un acceleratore anche il processo di consolidamento in corso tra for-
nitori di sistemi ERP, CRM, SCM, e vendor di Business Intelligence. Si pud prevedere una pil rapida diffusio-
ne di funzionalita di Business Intelligence insieme a servizi applicativi sempre piu ‘intelligenti’, disponibili ad intera-
gire in tempo reale anche all'interno di processi operativi.

La continua crescita del patrimonio informativo aziendale, la richiesta di analisi di tipo predittivo e simulativo,
I'obiettivo di rispondere prontamente alle esigenze del business, sono gli elementi principali che spingono le aziende
a progettare attentamente la propria strategia per 'Information Management. Proprio in quest'ambito Iconsul-
ting ha progettato per Fontanot, azienda nota al grande pubblico per I'ideazione di una nuova concezione di scala,
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sciato invariato e/o ha arricchito, il modello di analisi delle informazioni. In questo modo gli analisti aziendali hanno po-
tuto continuare a fruire delle informazioni in modo coerente alle proprie esigenze conservando la corrisponden-
za con lo storico dei dati gia esistente.

Dichiara il Direttore Amministrazione Finanza e Controllo Massimiliano Pianacci: “Proprio un sistema di que-
sto tipo aiuta un‘azienda in crescita a trasformarsi in senso manageriale. La Business Intelligence é uno strumen-
to formidabile per le imprese. Se questi strumenti fossero conosciuti di pit e capiti meglio, le aziende ne trarreb-
bero dei grandi vantaggi per il loro business. Nostro obiettivo € muoverci verso sistemi di Business Performance Ma-
nagement per gestire al meglio il ciclo di pianificazione e controllo dando priorita al processo di budgeting e foreca-
sting".

Vieni a scoprire come possiamo aiutare la tua azienda: www.iconsulting.biz
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